Roiback, incluida en el programa exclusivo ‘Google Premium
Partner’
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» Roiback formara parte en 2017 del prestigioso programa de Google, lo que se traduce en un
servicio mucho mds dedicado y personalizado por parte del buscador.

e La compariia ha multiplicado por 10 su inversion en tecnologia en los tltimos anos, destinada
en gran parte a la creacion de un nuevo motor de reservas, cuya primera fase la comparnia
presentard en FITUR.

Palma de Mallorca, 10 de enero de 2017 - Roiback, especialista en la gestion del canal directo
de ventas de hoteles, ha anunciado hoy su incorporacién en 2017 al programa exclusivo “Google
Premium Partner”, lo que permitira el acceso a un amplio abanico de recursos y supondra un
servicio mucho mas dedicado y personalizado por parte de Google.

Especialistas en posicionamiento en buscadores y técnicas de captacion y promocién digital, Roiback
contara en los proximos meses con un equipo dedicado de soporte del buscador, herramientas de
optimizacion que mejoran la operativa y la oportunidad de testar herramientas y productos en su
version BETA, entre otros. Todo ello beneficiard a los mas de 1.300 hoteles del portafolio de
Roiback, que lograran un mayor retorno de la inversion realizada en Google, lo que se traducira en
un incremento del tréfico -y de las ventas- a sus webs.

Rebeca Gonzalez, Managing Director de Roiback, ha comentado: “La calidad y resultados de Roiback
nos han llevado a convertirnos en Google Premium Partner, lo que repercutird en grandes beneficios
para nuestros colaboradores. Gracias a esta colaboracion, estaremos incluso mds al dia de las
ultimas técnicas en estrategia online de Google, fortaleciendo nuestra experiencia y mejorando los
servicios que ofrecemos a las cadenas hoteleras y hoteles independientes para ayudarles a
incrementar sus ventas directas con soluciones innovadoras siempre manteniendo el enfoque en la
optimizacion de su inversion.”

Roiback ha multiplicado por 10 su inversion en tecnologia en los ultimos anos

La innovacion tecnoldgica y el servicio personalizado son los dos ejes principales de la compania,
que dedica un soporte local y personalizado en cada mercado para la optimizacion de la venta. Con
el objetivo de seguir adaptandose a las tendencias de un mercado en constante evolucidn, en los
ultimos anos Roiback multiplicé por diez su inversion en tecnologia, destinada en parte al nuevo
motor de reservas cuya primera fase la compania presentara en FITUR 2017 y al incremento en el
portfolio de integraciones, entre otras cosas.

En este sentido, recientemente Roiback ha realizado la integracion con Instant Booking, el nuevo
servicio de Tripadvisor para los hoteles; con Google Hotel Ads, la plataforma de Google que
distribuye precios de hoteles en tiempo real entre sus productos; y Skyscanner, para que los hoteles
puedan tener acceso a esta base de clientes. Asimismo, el motor de reservas de la compania también
esta conectado con otros metabuscadores como Trivago, Kayak, Google y Trip Advisor, asi como con
los principales channel managers, PMS, distribuidores B2C a nivel mundial, como Booking y
Expedia; pasarelas y métodos de pago como Paypal, Redsys o PayU; y diversas plataformas que
ayudan a la venta directa, como comparadores de precios, consolidadores de reviews, vuelos etc.
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Sobre Roiback

Roiback (www.roiback.com) es una empresa especialista en la gestion del canal directo de ventas de
hoteles. Creada en 2010 en Palma de Mallorca, ofrece soluciones a mas de 1.300 hoteles para
incrementar sus ventas directas online y su rentabilidad.

Con oficinas en Palma, Barcelona, Malaga, Milan, Miami, Bali, Bangkok, Canctin, Medellin y Bogota,
ofrece a cadenas hoteleras y a hoteles independientes un motor de reservas lider en el mercado,
soluciones web enfocadas a la conversion y servicios de gestion integral del marketing online.

Roiback fue galardonada con el premio al ‘Mejor proveedor de soluciones para reservas de hoteles
de Europa’ en los World Travel Awards 2016, considerados los premios mas importantes del sector
turistico internacional.
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